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Datu kvalitates ietekme biznesa 2/42/24

j Automatizacijas projektu vecaka Nodoklu parvaldibas un gramatvedibas
‘ specialiste, PwC Latvija nodalas vecakais konsultants, PwC Latvija
Anta OSina 1 Artis Vizbelis

Biznesa pasaulé datiem ir milziga nozime, tacu to patiesa vértiba slépjas ne tikai apjoma, bet ari kvalitate.
Sliktas kvalitates dati var kaveét jusu biznesa attistibu, ka ari novest pie nepareiziem [émumiem un
zaudétam iespéjam. Saja raksta més iedzilinasimies datu kvalitates parvaldibas praktiskajos aspektos, lai
palidzétu atklat informacijas patieso potencialu un pienemt Iémumus, kas balstiti uz uzticamiem un
preciziem datiem.

Nekvalitativi dati var radit ievérojamas finansialas sekas uznémumiem. Pieméram, 2022. gada Unity
Software cieta zaudéjumus, kas sasniedza 110 miljonus USD ienémumu un 4,2 miljardus USD tirgus
vértibas, jo uznémums sanéma neprecizus datus no liela klienta. IBM pétijumi liecina, ka nekvalitativi dati
ASV ekonomikai ik gadu izmaksa aptuveni 3,1 triljonu USD. Tomér sliktas datu kvalitates sekas
neaprobezojas ar finansialiem zaudéjumiem, bet ietekmé ari inovaciju iespéjas un uznémumu reputaciju.
Experian Data Quality pétijumi rada, ka tikai 3% uznémuma datu atbilst kvalitates standartiem un 90%
datu netiek izmantoti stratégiskiem mérkiem. Sie fakti uzsver, cik kritiska ir datu kvalitdte masdienu
biznesa vidé un cik batiski ir ieguldijumi datu uzlabosana.

Datu kvalitates parvaldiba nav universals risinajums. Ta prasa pielagotu pieeju, kas atbilst katras
organizacijas unikalajam problémam un vajadzibam. Apskatisim dazas parbauditas stratégijas, lai uzlabotu
datu kvalitati.

Pamatdatu parvaldibas (Master Data Management jeb MDM) ievieSana

MDM lauj izveidot vienotu, uzticamu avotu vissvarigakajiem biznesa datiem, nodroSinot konsekvenci un
precizitati dazadas sistémas un nodalas. Tas palidz novérst datu sadrumstalotibu un samazinat kludas.
Populari MDM risinajumi ietver SAP Master Data Governance, Informatica MDM un IBM InfoSphere MDM.

Datu standartizésana

Izmantojiet datu profiléSanas (Extract, Transform, Load) rikus, pieméram, Talend vai Informatica Data
Quality, lai identificétu un labotu kludas, neatbilstibas un dublikatus, ka arl denerétu datu standartizacijas
noteikumus. Datu standartizacijas noteikumi nodroSina datu atbilstibu, nosakot formatus, nosaukumu
konvencijas un validacijas kritérijus konkrétiem datu elementiem. Pieméram, noteikums varétu pieprasit,
lai visas klientu adreses atbilstu noteiktam formatam vai lai visi produktu kodi batu burtu un ciparu
kombinacija.

Datu validésana un bagatinasana

lzmantojiet datu validacijas rikus, pieméram, Great Expectations vai Apache Spark, lai nodrosinatu datu
integritati. Apache Spark var izmantot, lai izveidotu validacijas proceduras (pipelines), kas parbauda datu
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pilnigumu, konsekvenci un precizitati. Turklat tas var bagatinat datus, apvienojot tos ar aréjam datu
kopam vai izmantojot masinmacisanas modelus, lai iegltu jaunas atzinas.

Izmantojot datu kvalitates uzraudzibas rikus, pieméram, Collibra vai Ataccama, var izsekot galvenajiem
datu raditajiem un noteikt jomas, kuras nepiecieSami uzlabojumi. Regulara datu kvalitates monitorésana
lauj laikus identificét problémas un veikt korektivas darbibas, tadéjadi nodroSinot, ka dati vienmér ir
atbilstosSi jusu biznesa vajadzibam un stratégiskajiem mérkiem.

Vértibas vidéja

Raditajs datu kopa Sekas, ja raditajs ir zems
Pilnigums - cik liela dala Nepilniga informacija var novest pie kludainiem |émumiem un neefektivas
ierakstu satur visas 80-95% darbibas. Pieméram, ja klientu datubazé trukst kontaktinformacijas, tas var
nepiecieSamas vértibas. apgratinat klientu apkalpo$anu un sazinu.
Neprecizi dati var novest pie nepareiziem finansu parskatiem vai radit juridiskas
sekas. Pieméram, ja klients gramatvedibas sistéma ir nepareizi definéts ka ES
Precizitate - cik liela dala uznémums ar registrétu PVN numuru, kam japieméro PVN 0% likme, bet faktiski
ierakstu atbilst realitatei 90-99% ir fiziska persona, kam piemérojama PVN 21% likme, tas var novest pie
un ir parbaudami. nepareizi aprékinatiem nodokliem un nepareizi izrakstitiem réekiniem. Sada

klada var radit ne tikai finansialas sekas uznémumam, bet ari juridiskas
problémas, ja tiks atklati neatbilstigi nodoklu maksajumi.

Datu neatbilstibas var radit neskaidribas un apgratinat lEmumu pienemsanu.
Pieméram, ja preces cena e-komercijas platforma ir zemaka neka uznémuma
gramatvedibas sistéma noradita pasizmaksa, tas var radit zaudéjumus, jo
uznémums pardotu preci par zemaku cenu neka tas faktiskas izmaksas. Ja
platforma cena ir parak augsta, tas var negativi ietekmét pardoSanas apjomus.
Tadeél ir batiski nodrosinat gan cenas, gan uzskaites datu konsekvenci.

Konsekvence - cik liela ir
datu vértibu saskanotiba 95-99%
dazadas sistémas.

Atkarigs no datu
veida, bet
parasti tiek
Aktualitate - cik biezi dati uzskatits, ka
tiek atjauninati. dati ir aktuali, ja
tie atjauninati
pedéjo 24
stundu laika.

Novecojusi dati var novest pie nepareiziem Iemumiem un zaudétam iespé&jam.
Pieméram, novecojusi informacija par akciju cenam var novest pie neizdevigiem
ieguldijumiem.

Datu dublikati var radit neskaidribas, apgrutinat analizi un izraisit kludainus
Unikalitate - unikalo o secinajumus. Pieméram, ja klientu datubazé ir vairaki ieraksti par vienu un to
) - = 95-100% N . - . v = - .
ierakstu procentuala dala. pasu klientu, tas var radit problémas klientu apkalposana un marketinga
kampanu personalizésana.

Sie datu kvalitates raditaji uzsver, cik batiski ir nodrosinat, ka jusu riciba esosie dati ir ne tikai apjomigi,
bet ari precizi, pilnigi, konsekventi, aktuali un unikali. Tikai tad jus spésiet pilniba izmantot savu datu



potencialu un pienemt uzticama informacija balstitus |émumus.

Datu kvalitate - jusu biznesa panakumu katalizators

Masdienu konkuréetspéjigaja vidé datu kvalitate vairs nav grezniba - ta ir stratégiska prasiba. Pieskirot
prioritati datu kvalitatei un ievieSot proaktivas parvaldibas prakses, uznémumi var izmantot savu datu
potencialu, veicinat inovacijas un sasniegt ilgtspéjigus panakumus. Padariet datu kvalitati par ieradumu
sava organizacija!



