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Ko informacijas tehnologiju parvaldibas salidzinosa
analize vesta par uznemuma vadibu? 2/21/24
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Katrs informacijas tehnologiju (IT) vaditajs apméram reizi piecos gados atskatas uz padarito un plano jaunu
uznémuma IT stratédiju. Stratégiskas planoSanas neatnemama sastavdala ir esoSo IT parvaldibas
parametru salidzinajums ar lidzigiem uznémumiem (benchmarking). Salidzinamie parametri ir atkarigi no
izmantojamas informacijas bazes, ir viegli saprotami, un to izvéle nerada jautajumus (pieméram, IT
izmaksas uz vienu lietotaju vai vienu nopelnito eiro, tehnologiju uzturéSanas izmaksu ipatsvars kopéjas
tehnologiju izmaksas, apkalpojamo datortehnikas vienibu skaits uz vienu specialista pilna laika
ekvivalentu).

Jautajumus vaditajiem rada salidzinajumam izmantojama grupa. SalidzinoSas analizes informacijas bazes
piedava salidzinamo uznémumu grupas pa industrijam, ar salidzinamu apgrozijumu. IT vaditaji nelabprat
salidzina kopéjas grupas, bet vélas piemeklét uznémumus, kam ir tikpat nolietota tehnologiju
infrastruktura, nav uzsakta makontehnologijas izmantoSana. Argumentacija saklausama nolemtiba - “ta ir
mana tehnologdiju saimnieciba un ar tadu man janodroSina uznémuma nepartraukta darbiba, tapéec
salidzinasos ar lidzigiem bédu braliem”. Katram IT vaditajam ir jabut istenam saimniekam, kurs nebaidas
salidzinaties ar lidzigiem uznémumiem visa pasaulé, prot argumentét investiciju nepiecieSamibu vadibai
un akcionariem. Vaditajam jaspéj transformét uznémuma IT infrastrukturu un sistémas ta, ka akcionars ir
parliecinats, ka veiktas investicijas bijusas vertigas uznémumam, un katra nakama IT stratégijas realizacija
lauj sasniegt augstaku digitalo briedumu. Un viss ieprieks minétais ir IT vaditaja tieSa atbildiba un
pienakums.



