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PwC uznemumu vaditaju aptauja Baltija -
atgriezies piesardzigs optimisms, uznemeji
gatavojas parmainam 1/12/24
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nodala, PwC Latvija

Kalvis Gavars

Baltijas valstu uznémumu vaditajos ir atgriezies piesardzigs optimisms par ekonomikas attistibu turpmaka
gada laika. Pieaug uznéméju parlieciba, ka konkurétspéja visvairak ir atkariga no biznesa spéjas mainities,
automatizét procesus un ieviest tehnologijas, liecina PricewaterhouseCoopers (PwC) nupat veiktais
pétijums “PwC Baltijas uznémumu vaditaju aptauja 2024".

Aptauja, kura piedalijas 387 uznémumu vaditaji Latvija, Lietuva un Igaunija, liecina, ka pérn izteikti
pesimistisko skatu ir nomainijis piesardzigs optimisms. Teju tresdala uznémumu vaditaju Latvija (31%),
nedaudz mazak Lietuva (24%) un Igaunija (18%) uzskata, ka tuvaka gada laika pasaules ekonomiska
situacija uzlabosies, savukart vairak neka puse uznéméju Lietuva un Igaunija, bet 39% Latvija prognozé, ka
ekonomiska situacija nemainisies. Attieciba uz savu valstu ekonomiku vislielakie optimisti Baltija ir
Lietuvas uzneméji - 37% Sogad sagaida izaugsmi. Latvija optimistiski par savas valsts tautsaimniecibas
attistibu noskanoti ir 31% uznéméju, bet lgaunija vaditaji ir skeptiski - 52% Sogad rékinas ar ekonomiskas
situacijas pasliktinasanos.

Kopuma Centralas un Austrumeiropas (CAE) valstu rediona ekonomisko izaugsmi prognozé 51% vaditaju,
bet Rietumeiropa - 32%. Aptauja liecina, ka gada laika situacija ir batiski uzlabojusies, jo pérn prognozes
bija izteikti pesimistiskas - 71% uznémumu vaditaju Rietumeiropa sagaidija ekonomikas lejupslidi.

Vienlaikus ar optimisma atgrieSanos teju nemainigs ir palicis uznémumu vaditaju skats attieciba uz sevis
parstavéta uznémuma apgrozijuma palielinajumu nakama gada laika. Apgrozijuma pieaugumu sagaida
37% aptaujato Latvija, 49% Lietuva un 45% lgaunija. Baltijas valstu uznémeéju vidu saglabajas augsta
parlieciba par spéju parvarét izaicinajumus un nodroSinat uznémuma apgrozijuma pieaugumu nakamo tris
gadu perioda (72% Latvija, 79% Lietuva, 79% Igaunija). KopS pérna gada Sis parliecibas raditajs ir par
daziem procentpunktiem zemaks.

Aptauja liecina, ka uznéméji arvien vairak novérté parmainu un parveides nepiecieSamibu, lai saglabatu
biznesa konkurétspéju. 40% aptaujato uznémumu vaditaju Latvija, 45% Lietuva un 49% Igaunija uzskata,
ka vinu vaditais uznémums péc desmit gadiem nebls ekonomiski dzivotspéjigs, ja saglabas esoSo biznesa
modeli. Latvija Sis raditajs gada laika ir pieaudzis par deviniem procentpunktiem.

Analizéjot nepieciesamos ieguldijumus, kas lautu efektivak realizét parmainas, uznéméji norada uz procesu
un sistému automatizésanu (68% Latvija, 65% Lietuva, 72% lgaunija), ka ari uz darbaspéka kvalifikacijas
celSanu (53% Latvija, 60% Lietuva, 59% Igaunija) un investicijam tehnologijas (50% Latvija, 48% Lietuva,
52% lgaunija).

Noveértéjot galvenos skérslus, kas kavé biznesa attistibu, uznémumu vaditaji Latvija (59%) un lgaunija
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(67%) ka galveno faktoru min reguléjuma prasibas, bet respondenti Lietuva ka galveno skérsli nosauc
uznémuma darbinieku kvalifikacijas trakumu (52%). Uznémumu vaditaji Latvija ka butiskus faktorus izcel
ari tehnologiskas kapacitates trakumu (53%) un birokratiskos procesus sava uznémuma (50%). Ari
uznémumu vaditaji citos regionos - 64% CAE un 65% Rietumeiropa - norada uz reguléjuma prasibu
ietekmi un izce| to ka vistraucéjoSako faktoru, lai uznémums mainitu veidu, ka tas rada vértibu un gust
labumu.

Veértéjot generativa maksliga intelekta (MI) radito ietekmi uz uznémumu efektivitati, aptaujas dalibnieki
Baltija neprognozé tik lielu Ml risinajumu ietekmi ka uznémeji citviet CAE. Baltija Ml rosinatu efektivitates
pieaugumu tuvaka gada laika sagaida aptuveni tresdala aptaujas dalibnieku, bet CAE ta ir puse uznémumu
vaditaju.

Darbaspéka pieejamiba joprojam ir viena no galvenajam problémam, ar ko saskaras gandriz visu nozaru
uznémumi Baltijas valstis. Latvija un Lietuva vairak neka puse aptaujato (64% Latvija, 52% Lietuva)
uzskata, ka darbinieku atlase ir kluvusi grutaka. Tikai 7% Latvija un 10% Lietuva norada, ka jaunus
darbiniekus piesaistit kluvis vieglak, savukart Igaunija Sogad fikséts pedejos piecos gados mazakais to
respondentu skaits, kuri norada, ka jaunu darbinieku piesaiste uznémumam kluvusi grataka (38%).

Uznémeéju biznesa izaugsmes prognozes liela méra ataino darbinieku piesaistes plani. Vislielakie optimisti
Saja zina ir Lietuvas uznémumu vaditaji - 55% uzskata, ka Sogad vinu uznémumos darbinieku skaits
pieaugs. Tas ir ieverojami vairak neka pérn (38%) un parsniedz |oti cerigi noskanoto respondentu skaitu
Latvija (24%) un lgaunija (28%).

Attieciba uz darbinieku atalgojumu uznémumu vaditaju skats Baltijas valstis ir lidzigs - aptuveni puse
Latvija un lgaunija Sogad plano paaugstinat atalgojumu 5% robeZzas, bet Lietuva mazliet lielaks ir to
vaditaju skaits, kuri algas plano palielinat 6% lidz 10% apmeéra.

Vértejot uznémejdarbibas vidi un svarigakos faktorus, kas var apdraudét biznesa attistibu, Baltijas valstu
uznémumu vaditaji ka galveno risku izcel deopolitiska konflikta iespéjamibu (79% Latvija, 66% Lietuva un
Igaunija). Otrs nozimigakais risks ir kiberdroSiba, bet tadi pérn izteikti riski ka inflacija un energokrize gada
laika savu nozimi ir batiski zaudéjusi.

Baltijas uznemumu vaditaji ir vienoti savas atbildés par trim galvenajiem traucékliem, kas ietekméjusi
uznémumu darbibu. Aptaujatie vaditaji Latvija ka galveno problému akcenté reguléjuma izmainas (40%),
kas liecina, ka uznémumu vaditajiem butiska ir stabilitate un paredzama biznesa vide. Respondenti Lietuva
ka galveno traucéekli min piegades kédes traucéjumus (49%). 51% uznémumu vaditaju Igaunija norada, ka
galvenais trauceklis biznesa veiksmigai attistibai ir konkurences un tirgus parkapumu ietekme.

Attieciba uz iespéjamiem apgrutinajumiem nakotné uznémumu vaditaji Baltija, ipasi Latvija (63%) un
Igaunija (65%), uzskata, ka galvenais izaicinajums bus saistits ar likumu un reguléjuma izmainam.
KiberdroSiba ir nakamais batiskais aspekts, bet tresais faktors ir konkurences un tirgus parkapumi.

Ka galvenas prioritates, kas buatu jarisina valdibai, péc Latvijas uznéméju domam ir nodoklu vides
konkurétspéjas celSana (53%), uznémejdarbibas vides attistiSana (45%), valsts aizsardzibas un droSibas
stiprinasana (45%), valsts parvaldes izmaksu samazinasana (44%) un izglitibas politikas atbilstiba



ekonomiskas vides izmainam (40%).

Aptauja rada, ka aptaujato vaditaju uznémumi veic virkni dazadu darbibu, kas saistitas ar klimata
parmainu mazinaanu un pareju uz ilgtspéjigaku darbibas modeli. So darbibu vidi dominé
energoefektivitates uzlaboSana, ko uzsakusi 55% aptaujato uznémumu Latvija, 55% Lietuva un 54%
Igaunija. Respondenti norada, ka vinu parstavétie uznémumi rada novatoriskas, klimatam draudzigas
preces, pakalpojumus vai tehnologijas (39% Latvija, 40% Lietuva, 47% Igaunija) un pardod preces,
pakalpojumus vai tehnologijas, kas atbalsta klimata noturibas pasakumus (37% Latvija, 35% Lietuva, 38%
lgaunija).

Aptuveni treSdala vaditaju Latvija (31%) norada, ka vinu parstavétie uznémumi ir izstradajusi parejas planu
ilgtspéjigai attistibai, kameér vel 40% strada pie plana sagatavoSanas. Samazinajies to respondentu skaits,
kuri atzist, ka $ads plans vinu uznémuma nav izstradats un vini to gatavot neplano (29%, pérn 37%).
Lidziga situacija ir novérojama lgaunija, kur 28% respondentu apgalvo, ka uznémumam ir izstradats
parejas plans ilgtspéjigai attistibai, bet 41% norada, ka ir cela uz sada plana izveidi. Lietuva tikai aptuveni
piekta dala aptaujato (21%) norada uz parejas plana esibu un vél 44% strada pie plana sagatavoSanas.

PwC Baltijas uznémumu vaditaju aptauja tika veikta laikposma no 2023. gada 5. decembra lidz 2024. gada
16. janvarim tieSsaisté. Aptauja piedalijas 387 respondenti - uznémumu augstaka limena vaditaji Latvija,
lgaunija un Lietuva, kuri parstav tadas darbibas jomas ka razosana un autoblve, finanses, tirdznieciba, IT
un telekomunikacijas, nekustamais pasums u.c.

Aptaujato Latvijas uznémumu vaditaju parstavéto uznémumu apgrozijums aizvaditaja parskata gada:

¢ 34% neparsniedza 5 miljonus eiro;

* 8% - no 5 lidz 10 miljoniem eiro;

® 13% - no 11 lidz 20 miljoniem eiro;
* 8% - no 21 lidz 50 miljoniem eiro;

® 7% - no 51 lidz 99 miljoniem eiro;

® 6% - no 100 lidz 200 miljoniem eiro;
e 11% vairak neka 200 miljoni eiro;

¢ 13% apgrozijumu noradit nevélégjas.

Vairak informacijas un ieskats aptaujas rezultatos atrodams Seit.
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