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Tris lietas, kas uznemumam jazina, apkopojot 1pasi
privatu informaciju par darbinieku 3/4/23

Uznémumi arvien aktivak censas radit dazadibu un ieklaujosu darba vidi saviem darbiniekiem. Viens no
instrumentiem, ka to isteno, ir darbinieku aptaujas, kuras citstarp ieklauj jautajumus par seksualo
orientaciju, religisko parliecibu, veselibas stavokli un citu sensitivu informaciju, kas nav nepieciesama tieSo
darba pienakumu veikSanai. Biezi vien iegUtie dati nerada ceréto rezultatu, tiesi pretéji - palielina
diskriminaciju darba vidé vai pat rada uznémumam milzigas finansu sekas. Saja raksta - par to, kam
pievérst uzmanibu, veicot darbinieku aptaujas, kuras tiek ieklauti dazadibas un ieklaujoSas darba vides
jautajumi.

Visos gadijumos, kad uznémums aptaujas ievac datus par darbinieka rasi vai etnisko piederibu,
politiskajiem uzskatiem, religisko vai filozofisko parliecibu vai dalibu arodbiedribas, veselibu vai darbinieka
dzimumdzivi vai seksualo orientaciju (“Ipasu kategoriju dati”), javeic rlpiga priekSizpéte saistiba ar
konkrétaja teritorija piemérojamo likumu un tiesu praksi. Tas, kas ir atlauts viena valsti, iesp&jams, ir
aizliegts cita. Tapat janosaka datu apstrades mérki un tiesiskais pamats atbilstoSi Visparigas datu
aizsardzibas regulas (VDAR) prasibam.

Parasti tadu anketu, kuras satur ipasi privatas atbildes uz jautajumiem, mérkis ir konstatét, izmantojot
dazadus algoritmus kopsakara ar citam atbildém, vai darbinieks jatas labi un vai netiek diskriminéts darba
vide.

NeapSaubami, nodroSinat anketas anonimitati ir pats svarigakais posms datu ievakSanai, apkoposanai,
glabasanai un jebkurai citai datu apstrades darbibai. Tomér tas vien, ka personai nav janorada savs vards
vai e-pasts, nebut nenozimé, ka anketa ir anonima. Pieméram, ja uznémuma ir viens gramatvedis, kas
anketa sniedz zinas par savu amatu un, pieméram, seksualo orientaciju, ir skaidrs, ka So personu var
netiesi identificét. Vai, pieméram, jautajums par darba stazu konkrétaja uznemuma vai ta struktdrvieniba,
kas ir salidzinoSi populars jautajums anketas, kopsakara ar jautajumiem par dzimumu, amatu, vecumu un
citiem it ka visparigiem jautajumiem, |oti sasaurina personu loku, tadéjadi persona var tikt identificéta. Ari
IP adreses ir uzskatamas par personas datiem VDAR konteksta, ipasi tad, ja darbiniekam tiek atsutita
unikala saite anketas aizpildisSanai. Personas tieSa vai netiesa identifikacija katra zina ir uzskatama par
personas datu apstradi atbilstoSi VDAR prasibam.

Tadéjadi, Tpasi mazas teritorijas, uznémumos vai to struktdras, jabut |oti piesardzigiem attieciba uz
jautajumu struktdru un izmantoto algoritmu, lai péc iespéjas mazinatu risku, ka persona tiks identificéta.
Pieméram, darba stazu vai dzimumu var apkopot personalvadiba, ka ari izvairities no jautajumiem, kas
tieSi identificé struktlrvienibu, tadéjadi liedzot algoritmam analizét, cik katoli vai musulmani strada,
pieméram, IT nodala. Savukart attieciba uz jautajumu struktlru, izvéléties visparigus jautajumus,
pieméram, “kur visvairak redzat nevienlidzibu/ kur visvairak redzat diskriminaciju/ kur nepieciesami
vislielakie ieklaujoSie pasakumi”, un izvairities no tadiem tieSiem jautajumiem ka “noradiet savu seksualo
orientaciju/ vai esat invalids/ noradiet savu religisko parliecibu/ kada ir jusu politiska piederiba”.

Ja pastav kaut neliels risks, ka var netiesi identificet darbiniekus, uznémumam janem vera, ka notiek



personas datu apstrade, tapéc javeic visas nepiecieSamas darbibas Saja sakara.

Ja uznémums secina, ka pastav risks, ka anketa nav anonima un tadéjadi notiek datu apstrade,
uznémumam rodas virkne no VDAR izrietoSu pienakumu, tostarp datu subjekta informésanas pienakums.
Ja anketai tiks pievienots nepiecieSamais pazinojums par veikto datu apstradi, tad skaidrs, ka anketa
nesasniegs ceréto rezultatu, jo visticamak darbinieks nevélésies piedalities Sada aptauja.

NolUka noteikSanai nepiecieSams arl vértét aizskarto personu loku proporcionali pret paréjiem
darbiniekiem, proti, vai iejaukSanas visu darbinieku privataja dzive ir samériga pret vienu individu, kas tiek
diskriminéts. lespéjams, labak izvéléties citus zinamus veidus, kas palidz novérst pastavoso nevienlidzibu
darba vidé.

Ja uznémuma riciba ir reali fakti vai zinas par izteiktu diskriminaciju pret minoritatém, tad uznémumam
javérté, vai un ka iegltie dati varétu mainit pastavoso nevienlidzibu. Tapat bitu javérté aizskarto personu
loks proporcionali pret paréjiem darbiniekiem, proti, vai iejaukSanas visu darbinieku privataja dziveé ir
samériga pret vienu individu, kas tiek diskriminéts. lesp&jams, labak izvéléties citus zinamus veidus, kas
palidz novérst pastavoSo nevienlidzibu darba vidé.

Tomeér, ja izvélas anketu, tai jabut brivpratigai ar iespéju atbildét “nevélos atbildét” vai “izlaist jautajumu”.
Sada brivpratiga atbilzu sniegdana lautu atbildét tikai tai personai, kuras intereses ir aizskartas, tadéjadi
netiktu apkopota informacija par visiem darbiniekiem.

VDAR nosaka, ka Tpasu kategoriju datus drikst apstradat tikai, ja pastav kads no VDAR 9. panta 2. punkta
iznémumiem, tostarp (i) ir sanemta piekrisana vai (ii) apstrade ir nepiecieSama, lai izpilditu parzina likuma
noteiktos pienakumus.

Darba tiesiskajas attiecibas datu subjekta piekriSana reti tiek uzskatita par atbilstoSu tiesisko pamatu, jo
darbinieks attieciba pret darba devéju tiek uzskatits par vajako pusi, tadel apSaubams, vai darbinieks ir
brivpratigi sniedzis piekriSanu vai darba devéjs to ir uzspiedis.

Sobrid arvien vairak uznémumu atsaucas uz saviem juridiskajiem pienakumiem, jo arvien vairak Eiropas
valstu pieprasa darba devéjiem vakt un publicét datus par dazadibu galvenokart attieciba uz dzimumu.

Pieméram, Italija saskana ar 2021. gada novembri pienemto likumu darba devéjiem, kuros ir vairak neka
50 darbinieku, reizi divos gados jaiesniedz zinojums, noradot noteiktu informaciju, tostarp virieSu un
sievieSu skaits, darba pienemto virieSu un sieviesu skaits, atskiribas atalgojuma un amata. Ari Spanija,
sagatavojot “lidztiesibas planu”, janem véra etniskas piederibas dati, ja tie var ietekmét darbinieku
tiesibas uz vienlidzibu. Kops 2022. gada 7. marta lidztiesibas plani ir obligati visiem Spanijas uznémumiem,
kuros nodarbinati vairak neka 50 darbinieku. Savukart Polija atlauts apstradat ipasu kategoriju datus par
darbiniekiem, ja So datu apstrades iniciators ir pats darbinieks, nevis darba devéjs.

Latvija darba devéjs ir tiesigs vakt tikai tadu informaciju, kas objektivi saistita ar darba tiesisko attiecibu
pastaveésanu un veicamo darbu vai paredzéta likuma (SKC- 454/2012). Tadéjadi, ja darba devéjs nevar
objektivi pamatot, ka iegltie dati nepiecieSami darba pienakumu veikSanai, vai ari, ja tas tiesi nav noteikts
likuma, uznémums Sadus ipasu kategoriju datus par savu darbinieku ievakt nedrikst, iznemot, ja dati
tieSam tiek ievakti anonimi un nav iesp&jams tiesi vai netiesi identificét atbildes sniedzéju.
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Dazadibas pienemsana var sniegt uznémumam virkni ekonomisku ieguvumu, tostarp palidzét piesaistit un
noturét darbiniekus, sekmét inovacijas un paaugstinat darba produktivitati, pieméram:

e akciju tirgus simulaciju pétijumi apliecina, ka etniski dazads tirgus noveérté akciju realo cenu
par 58% precizak neka homogéns tirgus;"

e uznémumi ar augstu etnisko dazadibu ir par 33% veiksmigéiki;2

e vaditaju sieviesu parstavibai augstaka limena vadiba pieaugot no 0 uz 30%, tira pelna
palielinas par 1%, kas vidéjam uznémumam nozimé 15% rentabilitates pieaugumu.3

Tacu neatbilstoSa dazadibas datu apkopoSana var nevis samazinat, bet palielinat diskriminacijas riskus.
Pieméram, pétijumi liecina, ka darbiniekiem - lezbietém, gejiem, biseksualiem un transpersonam (LGBT) -
ir vairak neka divas reizes lielaka iespéja piedzivot diskriminaciju darba vidé neka vinu kolégiem, kuri nav
LGBT. Seksualas orientacijas diskriminacija negativi ietekmé gan individu, gan pasu uznémumu, jo izraisa
pastiprinatu izdegSanu un mazaku savstarpéjo mijiedarbibu, kas noved pie darba izpildes kavéjumiem un
uzteikumiem.”

Tadéjadi uznemumam ir svarigi nodrosinat absolUtu anketas anonimitati ari kopsakara ar citam sniegtajam
atbildem, lai neizveidotos situacija, ka ieguto atbilzu rezultata atbildes sniedzéjs var tikt identificéts un
paklauts iesp&jamai diskriminacijai tieSi anketas dé|. Tapat iesakam veidot jautajumus par ieklaujosu vidi
ta, lai atbildes sniedz&jam nav jasniedz IpaSu kategoriju dati (ieprieks aprakstiti pieméri).

Nemot véra minéto un pienemot, ka tadas salidzinoSi mazas teritorijas ka Latvija anketu nav iespéjams
padarit absollti anonimu, jo kombinéjot vairakas atbildes var tikt netieSi identificéta persona, neiesakam
ievakt par darbiniekiem ipasu kategoriju datus, ja vien likums to konkréti neparedz. Atgadinam, ka tikai
viena datu subjekta stdziba var radit uznémumam milzigas soda sankcijas (lidz 20 miljoniem EUR vai 4%
no uznémuma grupas kopé€ja apgrozijuma atkariba no ta, kuras summas apmeérs ir lielaks).
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