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Omnibus direktiva: stingrakas prasibas
pardevejiem un bargi sodi 3/10/2021

2019. gada nogalé pienemtas Direktivas (ES) 2019/2161 (“Omnibus direktiva”) transponésanas termins
dalibvalstim ir 2021. gada 28. novembris, savukart grozitajam nacionalajam reguléjumam jastajas speka
lidz 2022. gada 28. maijam. Saja raksta - par batiskam izmainam un prasibam tirgotajiem, ko ieviesis
jauna direktiva.

Patérétajiem, kam radies kaitéjums negodigas komercprakses dé|, bus pieejami samérigi un efektivi
tiesiskas aizsardzibas lidzekli, tostarp kompensacija par patérétajam nodarito kaitéjumu un attiecigi cenas
samazinasana vai liguma izbeigSana.

Katra dalibvalsts pati noteiks So tiesiskas aizsardzibas lidzeklu pieméroSanas nosacijumus un sekas.
Atbildigas iestades vértés negodigas komercprakses batibu, smaguma pakapi, patérétajam nodaritos
zaudé&jumus un citus apstak|us.

Negodigas komercprakses aizlieguma likuma noteiktais maksimalais sods Sobrid ir 100 000 eiro, bet
Omnibus direktiva paredz bargakus sodus, proti, lidz 4% no pardevéja vai piegadataja gada apgrozijuma
viena vai vairakas dalibvalstis. Ja gada apgrozijuma apméru nebus iesp&jams noskaidrot, tad maksimalo
soda naudu varés noteikt lidz aptuveni 2 miljoniem eiro.

Ipasas informacijas prasibas tiessaistes tirdzniecibas vietas noslégtiem ligumiem

Omnibus direktiva ievie$ vairakus jaunus terminus un plasaku tvérumu komersantiem, kuri pardod preces
vai sniedz pakalpojumus, izmantojot tieSsaistes tirdzniecibas vietu. Galvenais uzsvars likts uz patérétaju
tiesibu aizsardzibu digitala vidé, kas nenoliedzami radis korekcijas un jaunus pienakumus tiessaistes vides
uzlaboSana paSiem tirgotajiem vai pakalpojumu sniedzéjiem.

Omnibus direktiva mudina dalibvalstis pienemt stingrakus noteikumus, aizsargajot patérétajus pret
agresivu vai maldinoSu pardoSanas praksi, 1pasi uzsverot iespéju ierobezot neligtus apmekléjumus
patérétaja majas.

Par maldinoSu komercpraksi turpmak atzistama informacijas sniegsana, atbildot uz patérétaja tieSsaistes

mekléSanas vaicajumu (search query), no kuras nebuls skaidri saprotams, ka ta ir apmaksata reklama.

Nereti péc preces iegades patérétaji to nozélo, jo lavusies veikla tirgotaja apvardosanai. Sados gadijumos
katra dalibvalsts var noteikt savu nacionalo atteikuma tiesibu periodu, kura patérétajam ir iespéja
atteikties no agresivas vai maldinosas tirgvedibas ietvaros iegadatam precem.

Par maldinoSu pardoSanas praksi uzskatis ari bileSu talakpardosanas prasibu neievéroSanu vai apieSanu,
par ko paredzéti bargi sodi.



Nav noslépums, ka preCu kvalitate starp dalibvalstim atsSkiras. Proti, patérétaji dodas iepirkumu tarés uz
citam dalibvalstim ne tikai tapéc, ka preces tur létakas, bet ari tadél, ka tam pasam precém ir labaka
kvalitate. Omnibus direktiva noveérsis Sadus gadijumus, nosakot, ka nepatiesa informacija par vienadu
precu saturu un kvalitati dazadas dalibvalstis bus uzskatama par maldinoSu komercpraksi, par ko
uzraudzibas iestades varés piemérot sodu.

Daudzi tirgotaji médz negodpratigi izmantot atsauksmju un novértéjuma sniegSanas funkciju, parveidojot
sniegtas atsauksmes vai izveidojot pavisam jaunas atsauksmes. Ari Sadu komercpraksi turpmak klasificés
ka maldinosu, par ko tirgotajam varés piemérot sodu. Lidzigi notiks ari gadijumos, kad tirgotajs algo
personu, kura sniedz atsauksmes vai sagroza dazadus izteikumus reklamas noltkos.

Tirgotajiem turpmak bus japarbauda sniegtas atsauksmes un jaspéj pieradit, ka konkréta persona tiesam
iegadajusies preci un savu atsauksmi ievietojusi personisku motivu vadita.

Omnibus direktiva ir dota tieSa atsauce uz Visparigo datu aizsardzibas regulu (ES) 2016/679, kas nozimé
to, ka tirgotaji izpilda taja noteiktos pienakumus.

Lai gan Sis datu aizsardzibas prasibas tirgotajiem nav nekas jauns, Omnibus direktiva ievie$ korekcijas tiesi
attieciba uz distances ligumiem, kuros patérétajs par pakalpojumu vai digitalo saturu samaksa tirgotajam
ar saviem personas datiem. Tadéjadi jaunais reguléjums atzist personas datus par lidzvértigiem jebkuram
citam maksasanas lidzeklim.

! Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/2161, ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivas 98/6/EK, 2005/29/EK un 2011/83/ES attieciba uz Savienibas patérétaju tiesibu aizsardzibas noteikumu labaku izpildi
un modernizésanu. Pienemts: 27.11.2019. Piegjams Seit.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32019L2161&from=EN

