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Tr1s problemas, ar ko saskaras uznemumi procesu
efektivitates projektos (1/11/17)

Procesu efektivitates projektu meérkis parasti ir saprast, ko ikdiena darit citadi, lai uznémums nopelnitu
vairak. Pie lemuma par Sadu projektu nepiecieSamibu visbiezak nonak pats uznémejs, bet reizém uz to
norada sadarbibas partneri, klienti vai kreditiestade. Saja raksta - par tris izplatitam praktiskam
problémam sados projektos.

1. probléma - nezinam, ar ko sakt un uz ko tiekties

Arvien vairak uznéméju Latvija uzsver, ka procesu efektivitate ir viena no vinu galvenajam prioritatém. No
otras puses, vardu savienojums “procesu efektivitate” skan |oti plasi, tadé| izpratne par to varétu
atskirties.

Vienlaikus arvien biezak tiek pieminéti starptautisku metodologiju nosaukumi, pieméram, Lean, Six Sigma,
Kaizen, 5S, kas ne visiem ir saprotami un rada vairak jautajumu neka atbilzu. Un viens no galvenajiem
jautajumiem ir - kads ir merkis (un ar ko batu jasak)?

Lai rastu atbildi uz So jautajumu, ir noderigi veltit vienu dienu tam, lai uznémuma vadiba kopa ar
ekspertiem, kas parzina visas Sis metodologijas un kam ir pieredze daudzos praktiskos projektos citos
uznemumos, izvértétu uznemuma brieduma pakapi un péc strukturétas vértéSanas sistémas noteiktu, kur
uznémums paslaik atrodas un kur tas vélétos nokl|at. Papildu vértiba minétajam ir realu mérku izvirzisana
no uznémuma puses. Secinot, pieméram, ka brieduma pakape ir 1. limeni, nebutu pareizi jau istermina
tiekties uz 5. limeni.

2. probléma - vaditajiem ir vélme mainities, darbiniekiem - né

Ne viss, ko plano vaditaji, ir pienemams un saprotams darbiniekiem. Otra probléma, ar ko saskaras
uzneémumi, ir tieSa vai netieSa pretosanas izmainam. Misu pieredze rada, ka jebkura procesu efektivitates
projekta lielakie resursi ir japlano nevis tehnisko risinajumu ievieSanai, procediru izstradei, procesu
aprakstu analizei u.tml., bet tieSi parmainu vadibai, skaidrojot, uzklausot, motivéjot, iedvesmojot,
strukturéjot, paslavéjot utt. visus procesos iesaistitos darbiniekus.

3. probléma - istermina sasniegtos rezultatus neizdodas uzturét ilgtermina

Diemzel sakotnéjais entuziasms sak zust, un labi iesaktais palénam izplén. Mlsu ieteikums jau pasa
sakuma ir uztvert procesu efektivitati ka uznémuma domasanas mainu un neizvirzit to ka projektu, bet gan
ka vienu no stratégiskiem pasakumiem ilgtermina. TieSi tapéc ir vértigi ik pa bridim izmantot pirmaja
punkta minéto brieduma pakapes novértéjumu, jo tas lauj gan uzsist sev uz pleca un priecaties par
istermina sasniegto, gan paraudzities, kas butu darams turpmak, lai nepazustu ieprieks veikta darba augli
un iezimétos nakamie veicamie soli.



