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Intersekcionalitate: jauna pieeja cilvekresursu
vadibas izaicinajumiem 1/15/25

i ) [l Dazadibas un ieklauSanas prakses vaditaja
4 |-I Baltija, PWC Latvija

Agnese Cimdina

Pédéjo gadu laika intersekcionalitate ir kluvusi par aktualu tému dazadas jomas - no politikas zinatnes lidz
socialo pakalpojumu sniegdanai. So jédzienu arvien biezak piemin ari valsts parvaldes iepirkumu procesos,
uzsverot nepieciesamibu péc visaptverosiem risinajumiem, kas veicina ieklaujosaku un taisnigaku
sabiedribu. Intersekcionalitate ir jauns un inovativs skatijums uz to, ka dazadas identitates, pieméram,
dzimums, vecums, tautiba, rase, fiziskas un kognitivas spéjas, ietekmé cilvéku pieredzi un iespéjas. Si
pieeja palidz mums saprast, ka socialekonomiskie izaicinajumi skar dazadas iedzivotaju grupas atskirigi
un ka tie ietekmé cilvéku personigo un darba dzivi, tai skaita organizaciju vadibu.

Normativie akti un citi reguléjumi nenosaka intersekcionalitates nepiecieSamibu. Ta ir jauna pieeja cilvéka
izpratnei jeb skatijums uz cilvékiem, neuzsverot tikai vienu identitati, pieméram, vecumu vai dzimumu, bet
gan pievéersot uzmanibu ari citam dimensijam, kuras ietekmé musu identitati un pieredzi sabiedriba,
tostarp darba vidé. Proti, gan dzimums, gan vecums ir tikai viena no cilvéka eksistenci raksturojosam
iezimém. Més neviens neesam tikai dzimums vai tikai vecums un muasu sniegumu darba vidé primari
nenosaka tikai dzimums vai tikai vecums, tacu praksé Sim dazadibas dimensijam nereti tiek pieskirts
cilvéku spéju kategorizéjoss speks.

Saja raksta aplukosim, kas ir intersekcionalitate un tas pamatelementi, ka intersekcionala pieeja atskiras
no citam pieejam, un vai intersekcionalitates pieeja ir uz palikSanu.

SkaidrojoSa vardnica jédzienu “intersekcionalitate” skaidro ka analitisku jédzienu, kas apzimé cilvéka
dzives laika mainigo dazado identitasu parklasanos un mijiedarbibu ar sabiedriba pastavosajam varas,
apspieSanas un diskriminacijas sistemam. Intersekcionalitate ir ari analitisks riks, lai pétitu, izprastu un
risinatu to, ka minétas kompleksas identitates mijiedarbojas ar socialo sistému un veido cilvéku socialo
lokaciju un pieredzi.'

Tatad intersekcionalitate ir pieeja, kas lauj izprast, ka dazadi identitates aspekti, pieméram, dzimums,
vecums, tautiba, rase, seksuala orientacija, invaliditate un citas pazimes, savstarpéji ietekmé cilvéku
pieredzi un iespé&jas. lzmantojot 50 pieeju, var precizak izprast un risinat kompleksas problémas ari darba
vidé un organizacijas. Seit ir dazi pieméri, kas ir saistiti ar praksé pastavosiem izaicinajumiem organizaciju
vadiba un uznémeéjdarbiba:

1. Uznémumi, kas nepievérs uzmanibu intersekcionalitatei, var novértét
darbinieku pieredzes un izaugsmes situaciju kludaini, tadejadi nespéjot izveidot ieklaujosu darba
vidi. Pieméram, sievietei, kas pieder etniskajai minoritatei, var nakties saskarties ar dubultu
diskriminaciju - pirmkart, ka sievietei, un, otrkart, ka etniskas minoritates parstavei. Ja Sai sievietei ir
ari invaliditate, tad diskriminacija, visticamak, bis triskarsa. Sis pasas sievietes izredzes un
pieredzes darba vidé visticamak atSkirsies atkariba ari no vinas tautibas, pilsonibas un invaliditates.
Tatad sievietes spéjas un iespéjas darba videé nekad neietekme tikai vinas dzimums. Nenemot véra
So identitasu mijiedarbi ar varas attiecibam sabiedriba un organizacija, uznémumi var netisi
diskriminet, tadejadi negativi ietekméjot darbinieku motivaciju, iesaisti un izaugsmes iespéjas.



Intersekcionalitates pieejas ievieSana var uzlabot darbinieku motivaciju, samazinat stresu un
palielinat darbinieku lojalitati.

2. Atalgojuma nevienlidziba ir komplekss un daudzSkautnains jautajums, kas
ietver dazadus atalgojumu ietekméjosus faktorus (tai skaita pamatalga, piemaksas, prémijas, citi
labumi u.tml.). BiezZi sievietes sanem zemaku atalgojumu par to pasu darbu, ko veic virietis.
Saskana ar Centralas statistikas parvaldes datiem 2023. gada Latvija sievieSu darba stundas likme
bija vidéji par 16,5 % zemaka neka virieSiem jeb par katru eiro, ko nopelna virietis, sieviete sanem
vien 84 centus.” Savukart vecaka gada gajuma darbinieki var saskarties ar atalgojuma stagnaciju, jo
nereti tiek nepamatoti uzskatiti par mazak vértigiem vai tadiem, kuri nespéj pielagoties jaunam
tehnologijam salidzinajuma ar jaunakiem kolégiem. Atalgojuma atskiribas var izpausties ari
noteiktas nozarés vai amatos starp cilvékiem ar lidzigu izglitibu un pieredzi, atspogulojot
strukturalus un vésturiskus aspektus profesiju segregacija. Atalgojuma nevienlidziba ir saistita ar
katru posmu cilvékresursu dzives cikla - sakot no darbaspéka planosanas lidz pat darba attiecibu
izbeigSanai. Izprotot dazados nevienlidzibas célonus caur intersekcionalitates prizmu, organizacijas
var veiksmigi veicinat atbildigu un taisnigu atalgoSanas praksi visos uznémuma limenos.

3. Uzneméji, piedavajot produktus un pakalpojumus atskirigam
demografiskam grupam, biezi nenem véra to, ka dazadas identitates Skautnes ietekmé klientu
vajadzibas un vélmes. Te atkal jaatgadina, ka cilvéku nekad neraksturo tikai dzimums vai vecums.
Nenemot vera dazadas kultUrsociali specifiskas vajadzibas un vélmes, uznémums var palaist garam
iespéejas potencialos tirgus segmentos. Caur intersekcionalitates prizmu uznémums var labak izprast
savas mérkauditorijas dazadibu, ka ari pielagot produktus un pakalpojumus, kas atbilst dazadu
grupu vajadzibam. Tas, savukart, var palidzét piesaistit plasaku klientu loku un tadejadi veicinat
konkurétspéju.

4, Neatkarigi no to veida, krizes rada uznémumiem neparedzamus izaicinajumus,
pienemt atrus Iéemumus un bat efektiviem parmainu vadiba. Sados brizos ir ipasi svarigi nodrosinat,
ka visi darbinieki tiek atbalstiti un spéj pielagoties mainigajai situacijai. Krizes situacijas, pieméram,
ekonomiskas lejupslides laika, intersekcionala perspektiva var palidzét identificét, kuram darbinieku
grupam ir vislielakais risks zaudét darbu vai samazinat ienakumus un ka Sis grupas var atbalstit
visefektivak. Pieméram, sievietes - mates var saskarties ar lielaku risku zaudét darbu vai ienakumu
apjomu, jo vinas biezi uznemas lielaku lomu bérnu apripé, savukart sievietes - mates, kas parstav
etniskas minoritates, var saskarties ar papildu diskriminaciju darba tirgh un gratibam pieklat
atbalsta pakalpojumiem. Analizéjot riska grupas caur intersekcionalitates prizmu, uznémums var
izstradat stratédiju vai ricibas planu, ka mazinat negativas sekas un nodrosSinat vienlidzigu atbalstu
visiem. Intersekcionalitates pieeja lauj identificét un risinat nevienlidzibas problémas ari krizu
parvarésana, uzsverot, ka dazadas cilvéku grupas var piedzivot krizi, neparedzamibu un parmainas
atskirigos veidos.

Balstoties uz intersekcionalitates pieeju, vaditaji var labak saprast dazadu darbinieku un klientu grupu
unikalas vajadzibas un izaicinajumus. Tas ne tikai palidz veicinat ieklaujosaku un taisnigaku vidi, bet ari
potenciali uzlabo uznémuma darbibas rezultatus un reputaciju.

Intersekcionalitates jeédziens vérs uzmanibu uz lidzibam, kas cilvekus vieno, un atskiribam jeb to, ka
cilveks pieredz dazadas situacijas, vietas un laika posmus, atkariba no savu dazado identitates dimensiju
kopuma un sabiedribas/ organizacijas attieksmém. Darbinieku problémas Sada perspektiva tiktu skatitas,
pieméram, dzimuma, vecuma, izglitibas, neirodazadibas un gimenes stavokla griezuma. Bet ari Sis



skatijums nav pilnigs. Intersekcionalitates pieeja aicina izaicinajums vértét ari no citam dazadibas
dimensijam, pieméram, kada socialaja vai politiskaja sistéma konkréti paradumi ir radusies un ka
konkrétas varas attiecibas veido cilveku attieksmi. Tas palidz saprast ka dominéjosas normas, pienémumi
un strukturalie apstakli ietekmé problémas izplatibu.

Viens no galvenajiem intersekcionalitates aspektiem ir noteiktu privilégiju atzisana. Privilégijas nozimé ne
tikai turibu vai varu, bet ari labumu no tam sabiedribas normam un struktiram, kas dod priekSroku
noteiktam grupam, kaut vai, pieméram, vides pieejamibas zina. Intersekcionalitate palidz dzilak izprast
diskriminacijas un aizspriedumu kompleksitati un mijiedarbi. Atzistot dazados apspieSanas veidus un to
mijiedarbibu, uznémumi var aktivi veidot ne tikai ieklaujoSaku un taisnigaku darba vidi, bet ari sabiedribu
kopuma. Un viens no pirmajiem soliem Saja procesa ir ieklausities un izprast tos cilvékus, kuri piedzivo
dazadas nevienlidzigas attieksmes un diskriminacijas formas.

Intersekcionalitates pieejas piemérosana lauj risinat un izprast socialo nevienlidzibu un diskriminaciju no
visaptverosa, sistémiska un strukturala skatpunkta, vienlaikus izvairoties no viena, iespéjams, kludaina
diskriminacijas aizlieguma pamata identificéSanas. Tomér galvena probléma $adas pieejas ieviesana un
intersekcionalu diskriminacijas aizlieguma pamatu nepielausana ir intersekcionalu vienlidzibas datu
trakums. Intersekcionalie vienlidzibas dati atspogulo detalizétu informaciju, pievérsot uzmanibu dazadu
cilvéku grupu diskriminacijas raksturam, pieméram, cik liela méra tiek diskriminétas sievietes vai
diskriminéti virieSi konkréta nozaré atkariba no vecuma, tautibas, invaliditates, gimenes stavokla utt. un So
fatoru mijiedarbibas? Intersekcionalo vienlidzibas datu sniegSana ir brivpratiga un anonima saskana ar
datu aizsardzibas standartiem. Sads datu trikums negativi ietekmé iespéju aktivi un péc bitibas uzraudzit
nevienlidzibas situaciju un risinat vai analizét intersekcionalas diskriminacijas apmérus uznémumos,
pasvaldibas un valsti kopuma.® Ari $adu apsvérumu dél psihologiski drosai un ieklaujosai darba videi
organizacijas ir nozimiga loma, jo ta lauj darbiniekiem but atvértiem attieciba uz savam pieredzém un
izjutam, atklajot informaciju par sevi.

Apkopojot augstakminéto, intersekcionalitates pieeja palidz redzét pasauli plasaka perspektiva, izprast
kompleksas problémas un célonsakaribas, ka ari veidot ieklaujosu un taisnigu sabiedribu. Izprotot So
pieeju, més varam uzlabot organizaciju darba vidi, veicinat labaku klientu apkalpoSanu un radit vidi, kura
katrs jatas izprasts un ieklauts. Intersekcionalitate nav “tendence”, bet gan pieeja, kas butiski veicina
organizaciju ilgtspéju un masu kopéjo labklajibu.

* Raksts tapis sadarbiba ar llzi Daminu.

! https://tezaurs.lv/intersekcionalit%C4%81te

? https://stat.gov.lv/Iv/statistikas-temas/labklajibas-un-vienlidzibas-raditaji/dzimumlidztiesiba/6300-dzimumu-lidztiesiba?themeCode=GE
® Eiropas Parlamenta 2022. gada 6. jilija rezolicija par intersekcionalo diskriminaciju Eiropas Savieniba: Afrikas, Tuvo Austrumu,
Latinamerikas un Azijas izcelsmes sievie3u socialekonomiskais stavoklis. Pieejams:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2022-0289_LV.html
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