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Ka rikoties, ja personas dati nosutiti nepareizam
sanemejam? 2/30/23

Laiku pa laikam nakas dzirdét par datu aizsardzibas parkapumiem, kad personas dati e-pasta nosutiti
nepareizam sanémeéjam. Jautajums ir, ka rikoties, ja tas ir noticis?

Pirms sakam rikoties, ir svarigi noteikt, vai datu parkapums ir radijis augstu risku fiziskas personas
tiestbam un brivibam. Vispariga datu aizsardzibas regula (VDAR) nosaka, ka personas datiem, kas péc
savas bultibas ir ipasi sensitivi saistiba ar pamattiesibam un brivibam, pienakas 1pasa aizsardziba, jo
apstrades konteksts, pieméram, Tpasu kategoriju datiem, kas ietver informaciju par personas veselibu, var
radit nopietnu risku pamattiesibam un brivibam. Tada gadijuma ir:

e jasazinas ar personam, kas sanémusas Sos datus, un jalldz tos dzést un nenodot talak;

e jasazinas ar datu subjektu un japaskaidro notikuSais parkapums vai ari jariko publiska
informésana;

e nekavéjoties, tacu ne véelak ka 72 stundu laika no briza, kad parkapums parzinim kluvis
zinams, japazino par to datu aizsardzibas iestadei. Ja notiek kavéSanas, janorada tas iemesls;

e jasagatavo iek3éja dokumentacija par notikuso datu parkapumu.’

Parzinim nav japazino datu subjektam par notikuso datu aizsardzibas parkapumu, ja ir veikti atbilstosi
drosibas pasakumi, tostarp personas datu Sifrésana vai citi pasakumi, kas novérs neautorizétu piekluvi.’

Ja datu parkapums nav radijis kaitéjumu un ir maz ticams, ka tas varétu radit risku fizisku personu
tiesibam un brivibam, tad ir:

e jasazinas ar personam, kas sanémusas Sos datus, un jalidz tos dzést un nenodot talak;
e jasagatavo iekSéja dokumentacija par notikuso datu parkapumu.

Sazinoties ar personu, kuras dati nosutiti nepareizajam adresatam, un ar personu, kas tos sanémusi,
jaievero parredzamibas princips. Tas nozimé, ka visai informacijai, kas adreséta personas datu
sanémeéjam, sabiedribai vai datu subjektam, ir jabut kodoligai, viegli pieejamai un viegli saprotamai.
Turklat valodai jabat skaidrai un vienkarsai.

Lai noverstu datu aizsardzibas parkapumus un to atkartoSanos, ieteicams ieviest prasibas attieciba uz datu
aizsardzibu:

e jasagatavo standarti véstulu un e-pasta zinojumu sutisanai;

* jaapmaca personals par to, ka nositamas véstules un e-pasta zinojumi;

¢ jasagatavo macibas un rokasgramatas par to, ka rikoties gadijumos, kuri izraisa personas datu
aizsardzibas parkapumu, un kam par tiem japazino;

e javeicina izpratne par biezak sastopamajam klidam, kas var izraisit datu aizsardzibas
parkapumus;

e jaatspéjo automatiska pabeigSana, ievadot e-pasta adreses;

e javeic citi atbilstoSi pasakumi, kas var palidzét aizsargat personas datus un novérst



parkapumus.’
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