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Emocionala vardarbiba darba vieta (3/40/19)

Labvéliga darba vide ir viens no faktoriem, kas veicina darbinieka produktivitati. Tacu darbiniekiem sava
darba vieta nakas saskarties ari ar konsekventi negativu vérsanos pret sevi. Rezultata personai atrasanas
darba vieta klist nepanesama. Saja raksta - par emocionalas vardarbibas veidiem, pazimém un
apkaroSanas iespéjam.

Vardarbibas veidi un pazimes

Emocionala vardarbiba var izpausties divos veidos:
1. emocionala vardarbiba no darbinieku puses jeb mobings;
2. emocionala vardarbiba no darba devéja jeb bosings.

Abiem veidiem ir lidziga pazime - ilgstoSa un regulara agresija pret konkrétu personu. Tacu viena gadijuma
psihologisko teroru Isteno viens vai vairaki darba kolégi, naidiga un neétiska veida vérsoties pret kadu
savu kolégi (pieméram, aprunasana, baumosSana, ignorésana, izstumsana no kolektivajiem pasakumiem,
nirgasanas par darbinieku vina fizisko trGkumu vai izskata dél), bet otraja gadijuma psihologisko teroru
isteno vadosSais personals pret padoto (pieméram, pastaviga, nepamatota kritika, mutiski vai rakstiski
draudi, disciplinara sodiSana, bezjédzigu vai neizpildamu uzdevumu un pienakumu uzdoSana, garaka darba
laika noteikSana, sliktakas darba vietas ieradiSana, algas samazinasanas draudi).

Ka atziméts juridiskaja literatlra, emocionalo vardarbibu pret personu parasti veido vienota naidiga
sistéma ar mérktiecigiem uzbrukumiem visdazadaka veida. Upuris nepiecieSamibas gadijuma tiek
apzimogots ka sudzibnieks, un vina iebildumi vairs netiek nemti véra. Lidz ar to emocionala vardarbiba ir
konstatéjama ilgtermina un kopuma. Biezi emocionalas vardarbibas mérkis ir nodrosinat “bazi” personas
atlaiSanai (uzburot prieksstatu, ka tas ir slikts darbinieks, kas netiek gala ar saviem pienakumiem) vai radit
apstaklus, kuru rezultata persona pati aiziet no darba.

Pamats aizsardzibai un tiesu prakse

Saskana ar Satversmes 94. pantu ikvienam ir tiesibas uz brivibu un personas neaizskaramibu. Juridiskaja
literatlra atzits, ka tieSi personas neaizskaramiba aizliedz darba tiesiskajas attiecibas psihologiska terora
pastavesanu. Ari Augstaka tiesa ir attiecinajusi tiesibas uz personas neaizskaramibu uz darba tiesiskajam
attiecibam.

Tiesu prakse saistiba ar sidzibam par emocionalo vardarbibu darba vieta nav liela. Viens no iemesliem ir
tas, ka ta nav viegli identificejama un pieradama, it ipaSi tadel, ka pret personu vérstas darbibas aréji var
izskatities tiesiskas. Prettiesisks ir 5o darbibu mérkis padarit personas atrasanos konkrétaja vieta par
necieSamu. Ari upurim mérktieciga negativa izturéSanas pret vinu var k|Gt skaidra tikai pec noteikta laika,
kad Sada attieksme klUst par normu. Tadéjadi Sados apstaklos sakumposma persona ne vienmer var laikus
aizstavét savas tiesibas.

Tiesas kllidas emocionalas vardarbibas atpazisana un novértésana ir saistitas ar to, ka pieteikuma
noraditie apstakli ir vertéti ka atseviSkas savstarpéji nesaistitas epizodes. Augstakas tiesas judikatlra
atzits, ka, vértéjot iespéjamas vardarbibas izpausmes atseviskus faktus, nav iespéjams izdarit pareizus
secinajumus par iespéjamo istenoto psihologisko spiedienu un emocionalas vardarbibas pielietoSanu pret



personu. Tiesas uzdevums, parbaudot argumentus par emocionalo vardarbibu, butu pievérst uzmanibu
situacijas izvertésanai visaptverosa veida. Tas, cik ilga laikposma javérté attieksme pret personu, ir
atkarigs no konkrétas lietas apstakliem. Sis laikposms pamata var bit zinams pasai personai.

Kas darbiniekam jadara, saskaroties ar emocionalo vardarbibu

Saskaroties ar emocionalo vardarbibu darba vieta un nolemjot to apkarot, jasak vakt fakti un pieradijumi,
pieméram, jasaglaba e-pasti, javeic audioieraksti, janodrosinas ar liecinieku liecibam. Mobingu ir iesp&jams
apkarot, ja ir darba devéja atbalsts. Ja darba devéjs nesteidzas paliga, darbiniekam ir iespéja partraukt
darba attiecibas nekavéjoties, nezaudéjot tiesibas uz atlaiSanas pabalstu. Turklat var vérsties tiesa gan
pret konkréto personu - emocionalo varmaku - par goda un cienas aizskarumu, gan pret darba devéju, kas
nav nodrosinajis drosus darba apstaklus.



